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                              Informace pro třídní učitele ke spolupráci rodičů a školy s PPP

Vážené kolegyně, vážení kolegové, 
nabízíme Vám text, který má sloužit k připomenutí základních pravidel spolupráce naší PPP a základních škol. Tento text by měl sloužit především třídním učitelům, protože třídní učitelé jsou kromě výchovných poradců nejčastěji vystaveni situacím jednání s rodiči a jejich správná informovanost tak hraje velmi důležitou roli v procesu spolupráce školy s PPP.

Úplné informace o systému poradenské péče v naší PPP jsou i pro tyto účely přehledně zpracovány na webových stránkách naší poradny - http://www.pppnj.cz  (konkrétně pod odkazem: Systém péče v PPP). Uvedený text obsahuje mimo jiné například tyto informace: kdo a s jakými problémy se může na PPP obrátit s žádostí, způsob objednávání a vyřizování žádostí o spolupráci, jak obvykle probíhá první kontakt, způsob předávání zpráv z vyšetření aj. Pročtení této informační stránky na našem webu může učiteli pomoci kdykoliv v případě potřeby připomenout si základní informace, užitečné pro naši vzájemnou dobrou spolupráci. Současně mohou učitelé samozřejmě na tuto informační stránku odkazovat také rodiče žáků, pro které ve velké většině není již dnes práce s internetem žádný problém. 

Kromě tohoto informačního zdroje si dovolujeme dále nabídnout přehled vybraných nejdůležitějších bodů, vztahujících se ke spolupráci základních škol s naší poradnou, které vnímáme, že je dobré si čas od času připomenout (lze je použít např. jako osnovu pro ústní informaci výchovného poradce třídním učitelům na některé z vašich společných porad, případně předat třídním učitelům níže uvedený text v tištěné či elektronické podobě tak, aby měli tyto zásady vždy po ruce):

· Oficiálním žadatelem o vyšetření, či jinou formu spolupráce musí být vždy rodič (zákonný zástupce dítěte) – kompetence a současně zodpovědnost rodičů v rozhodování o dítěti jsou jednoznačně v této souvislosti dány legislativou.

· Škola přesto obvykle nadále vystupuje v roli navrhovatele vyšetření. Rodiči však musí jasně vysvětlit a zdůvodnit svůj návrh a seznámit jej s obtížemi, pro které dítěti vyšetření v PPP navrhují. V rámci takovéhoto projednání pak je nutné zajistit podpis rodiče na formuláři Zpráva ZŠ o dítěti pro vyšetření v PPP (k změnám v letošním roce viz. níže). Tímto podpisem rodič potvrzuje, že byl s důvody navrhovaného vyšetření seznámen a že s ním souhlasí.
· V letošním školním roce byly formuláře „Zpráva ZŠ o dítěti k vyšetření v PPP“ a „Hodnocení nápravné péče u dítěte s VPU pro kontrolní vyšetření v PPP“ aktualizovány.  –  Tyto formuláře byly doplněny o „souhlasy – žádosti“ rodičů o vyšetření. Tato „žádost – souhlas“ rodiče již tedy nebude od letošního školního roku na zvláštním samostatném formuláři.
· Současně byl formulář „Zprávy ZŠ o dítěti k vyšetření v PPP“ nově doplněn o dotaz na způsob výuky čtení – tedy, zda byla použita genetická či analyticko- syntetická metoda. Jedná se o další pro nás důležitý údaj, který nám prostřednictvím tohoto formuláře podává pedagog jako podklad ke správnému stanovení závěrečného diagnostického zhodnocení potíží dítěte. 

· Námi zpracované formuláře jsou běžně ve školách dostupné obvykle u výchovného poradce. – Pokud tomu tak někde není, tak je lze stáhnout na našem webu na stránce, k níž vede odkaz nazvaný „Používané formuláře“. 
· V případě že škola doporučí rodiči, ať si zažádá o vyšetření sám a nepošle nám toto své vyjádření o žákovi a jeho potížích, vzdává se možnosti poskytnout objektivní informace o průběhu vzdělávání žáka. Při vyšetření jsme pak odkázáni pouze na zprostředkované informace od rodiče o školním výkonu a chování jeho vlastního dítěte, které jsou zákonitě subjektivní povahy a většinou jsou pro naši diagnostickou i intervenční práci nedostačující.

· Někdy výše uvedený postup („rodiče objednejte se sami“) bývá zdůvodňován již mnohokrát z naší strany vyvraceným mýtem, že v případě zažádání rodičem je pak takováto žádost vyřízena rychleji – toto opravdu neplatí!

· Rodič má být seznámen se zprávou školy o jeho dítěti, pokud o to požádá. Je proto žádoucí, aby pedagog informace o žákovi formuloval tomu odpovídajícím způsobem. Sdělení by se tedy mělo týkat především objektivního věcného popisu výukových obtíží a projevů dítěte ve škole. 

· Naše odborná zpráva z vyšetření je zasílána rodičům poštou obvykle do 1-2 týdnů od data vyšetření. Rodiče jsou v PPP důsledně instruováni, aby zprávu doručili obratem po jejím obdržení škole. Přestože nám někdy tento zprostředkovaný způsob doručení zprávy škole komplikuje spolupráci (liknaví, nespolupracující rodiče), nemůžeme s ohledem na zákonné normy postupovat jinak.
Pro miniregiony, pro které zajišťují naše služby naše odloučená pracovišti v Bílovci a v Kopřivnici, připomínáme některá specifika vztahující se ke spolupráci s nimi:
· Na obou pracovištích není kontaktní pracovník pro přijímání žádostí a jednání s rodiči v průběhu dopoledních vyšetření (jsou zde pouze dvě odborné pracovnice, které provádí vždy celé dopoledne vyšetření).

· Z toho důvodu je administrativa spojená s příjmem žádostí centralizována na pracoviště v Novém Jičíně.

· Prosba – doporučení: pokud potřebujete něco konzultovat s pracovníky z těchto pracovišť, kontaktujte je nejlépe až po 13. hodině odpolední.

· Neposílejte prosím v Kopřivnici a v Bílovci rodiče, aby se osobně objednávali – jednak je riziko, že budou rušit při práci s klientem a navíc jsou všechny žádosti stejně přijímány centrálně v Novém Jičíně. Objednávku tedy může rodič vyřešit nejjednodušší cestou - telefonicky na tel. čísle 556 77 11 44 (tj. u naší sociální pracovnice v Novém Jičíně).

Děkujeme Vám za spolupráci 

 Dne: 20. 10. 2010                                                                                                           











    Mgr. Jiří Novák











  ředitel PPP N. Jičín
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